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Der Beschwerdefiihrer

Vorname, Name

Telefon, Email

Schulform

Beziehung zur Schule

( [ ) sSchiiler ( [] )Betrieb ( [] )Eltern

Der Beschwerdeempfinger

( [] ) Abteilungsleitung

([ ) Schulleitung

Vorname, Name

Die Beschwerde

Wie gestaltet sich die beanstandete Situation?

Wie stelle ich mir die beanstandete Situation idealerweise vor?

Wie koénnte dieser Idealzustand meiner Meinung nach erreicht werden?

Welche weiteren Personen sind bei der Beseitigung der beanstandeten Situation hinzuzuziehen?

Unterschrift Beschwerdefihrer

Unterschrift Beschwerdeempfanger

Ort, Datum
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Der Informationsfluss/Riickkopplung

Welche Malinahmen wurden eingeleitet?

Wer informiert den Beschwerdefiihrer tiber die eingeleitete(n) MaRRnahme(n)?

Bis wann wird der Beschwerdefihrer iber die MaRnahme(n) informiert?

Wann wird die Zufriedenheit des Beschwerdefiihrers mit der Durchfiihrung der MaRnahme(n) abgefragt?

Evaluation der MaBnahme(n)

Ist der Beschwerdefiihrer mit der Durchfiihrung der MaRnahme(n) zur Beseitigung der beanstandeten Situation
zufrieden?

([0

( [] )Nein

Im Falle der Antwort ,,Nein“: Warum ist der Beschwerdefiihrer mit der Durchfiihrung der MaRnahme(n) zur
Beseitigung der beanstandeten Situation unzufrieden?

Im Falle der Antwort ,,Nein“: Wie wird weiterhin mit der Beschwerde verfahren?

Die beanstandete Situation wird im Schulleitungsteam besprochen.
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